灯塔案例｜爱茉莉太平洋乌山

新品交付周期砍半、缺陷率压低 54%，还能做出 80 万种定制产品——爱茉莉太平洋用 AI 与 3D 打印，重新定义了化妆品制造。
—— 爱茉莉太平洋乌山 · 第11批 · 单一灯塔灯塔 · 2023年12月
企业名片
🔖 灯塔编码：14811KR03
企业名称：爱茉莉太平洋乌山
工厂所在地：韩国 · 韩国 · 京畿道乌山
所属行业： · 化妆品制造 (GBT )
灯塔类型：单一灯塔
批次/发布日期：第11批 · 2023年12月

5大核心案例
① ① AI定制化妆品服务 核心用例
业务痛点：⚠️ 痛点：传统化妆品靠大规模量产，配方千篇一律，难以满足消费者日趋个性化的肤质与妆效需求。
解决思路：💡 方案：AI 驱动的店内定制化妆品服务，把「测肤—配方—生产」搬到门店，实现即测即产即交付。
实施路径：Step 1 — 肤质与偏好采集：门店设备采集消费者肤质数据、色号偏好与使用场景 Step 2 — AI 配方匹配：算法在配方库中匹配或生成个性化配方 Step 3 — 店内即时生产：现场设备按配方调配、灌装，即时交付定制产品 Step 4 — 模式规模化复制：把定制模式推广到更多门店，累计覆盖 80 万+ 定制 SKU
技术标签：05.01.01 | 06.01.02
以消费者肤质与偏好数据为输入，AI 从海量配方组合中生成个性化方案，替代人工配方经验。
打通「消费需求—生产端」链路，把传统以产定销翻转为以需定产，支撑店内即时定制。
关键数据：📊 核心成效：定制 SKU 80 万+
② ② AI工艺设计优化 核心用例
业务痛点：⚠️ 痛点：化妆品新品从配方到量产，工艺参数验证依赖大量物理试制，周期长、试错成本高。
解决思路：💡 方案：用 AI 辅助工艺设计优化，在数字空间验证配方与工艺参数，大幅压缩新品导入周期。
实施路径：Step 1 — 历史工艺数据沉淀：汇总配方、工艺参数与质检结果数据 Step 2 — AI 工艺建模：建立「工艺参数—产品质量」关联模型 Step 3 — 虚拟试制：在数字空间验证参数组合，减少物理打样次数 Step 4 — 快速导入量产：新品交付周期缩短 50%
技术标签：05.01.01 | 05.01.02
基于历史试制数据，AI 在参数空间中智能搜索最优组合，替代经验驱动的逐项试验。
用机器学习拟合工艺与质量之间的非线性关系，形成可复用的工艺知识库。
关键数据：📊 核心成效：新品交付周期 ↓50%
③ ③ 自进化化妆品制造 核心用例
业务痛点：⚠️ 痛点：多品种、小批量的化妆品生产，批次间质量波动大，缺陷率居高不下。
解决思路：💡 方案：打造自进化制造系统，用机器学习持续学习产线数据、自动调优参数，让产线越造越稳。
实施路径：Step 1 — 全流程数据采集：传感器与质检数据实时回流 Step 2 — ML 质量建模：建立缺陷根因模型，定位质量波动源头 Step 3 — 参数自调优：产线参数随数据反馈自动进化、持续收敛 Step 4 — 闭环改进：制造缺陷率下降 54%
技术标签：05.01.02 | 03.03.01
以机器学习识别影响质量的关键参数，实现缺陷的定量归因，取代人工经验排查。
产线可灵活切换不同品类，支撑高混线的自进化制造场景。
关键数据：📊 核心成效：制造缺陷率 ↓54%
④ ④ AI包装线故障检测 核心用例
业务痛点：⚠️ 痛点：高速包装线上的隐性故障难以及时发现，一旦爆发就导致停机与批量次品。
解决思路：💡 方案：以 AI 视觉 + 预测性维护实时监测包装线，在故障发生前预警干预，稳定提产。
实施路径：Step 1 — 视觉传感部署：在包装线关键工位加装视觉检测 Step 2 — AI 故障识别：实时识别异常与早期故障信号 Step 3 — 预测性维护：故障发生前预警，安排预防性干预 Step 4 — 稳定提产：包装线生产率提升 344%
技术标签：01.03.02 | 05.01.04
以机器视觉高速捕捉包装线异常，替代人工巡检，覆盖人眼难以察觉的微小缺陷。
基于设备运行数据的 AI 预测模型，提前判断故障趋势，把「坏了再修」变为「提前干预」。
关键数据：📊 核心成效：包装线生产率 ↑344%
? ⑤ 3D打印包装生产 核心用例
业务痛点：⚠️ 痛点：定制包装所需的工装模具，采购周期长、成本高，拖慢新包装上线节奏。
解决思路：💡 方案：用 3D 打印（增材制造）快速生产包装工装，替代传统开模，实现柔性换装。
实施路径：Step 1 — 数字化建模：对包装工装进行数字化设计 Step 2 — 3D 打印成型：增材制造快速制造工装样件 Step 3 — 柔性换装：支撑多品种小批量包装快速切换 Step 4 — 采购周期压缩：工装采购时间缩短 71%
技术标签：01.04.03 | 03.03.01
以增材制造取代传统开模，实现工装的快速迭代与低成本制造。
配合可快速更换的 3D 打印工装，产线可在不同包装规格间灵活切换。
关键数据：📊 核心成效：工装采购时间 ↓71%
绩效改善总览
	指标
	改善
	技术手段

	定制 SKU
	80 万+
	AI 定制服务开启店内生产新模式

	新品交付周期
	↓50%
	AI 工艺设计优化加速新品上市

	制造缺陷率
	↓54%
	自进化制造持续压低缺陷

	包装线生产率
	↑344%
	AI 故障检测大幅提产

	工装采购时间
	↓71%
	3D 打印替代传统开模




可复制性分析
🏢 企业规模 韩国头部美妆集团，旗下雪花秀、兰芝、悦诗风吟等品牌，乌山为其核心生产基地 💰 投入规模 4IR 技术升级，涵盖 AI、3D 打印、机器视觉（具体金额未披露） ⏱️ 实施周期 多年持续投入，2023 年入选灯塔（据公开报道） 🎯 关键技术门槛 AI 配方/工艺建模 + 增材制造 + C2M 定制体系 👉 适合什么企业参考 消费品/化妆品制造企业，尤其是多品种小批量、有定制化需求的美妆与日化厂商
技术全景图
🗺️ 技术全景图 01 智能装备 ✔️ 02 工业软件 ✔️ 03 智能工厂 ✔️ 04 智慧供应链 · 05 智能赋能技术 ✔️ 06 智能制造新模式 ✔️ 07 工业网络 · 08 系统安全 ✔️ 09 绿色可持续 · 已覆盖（6/9） 未涉及 WEF重点技术覆盖率：87%
行业对标
🏭 行业对标视角 国标分类路径：C 制造业 → 26 化学原料和化学制品制造业 → 268 日用化学产品制造 → 2681 化妆品制造 📌 化妆品制造在灯塔网络中属稀缺领域，本案例为美妆/日化行业数字化转型提供差异化参考。 爱茉莉太平洋乌山（本案例） · 化妆品制造 第11批 · 单一 科赴上海 · 日化/消费品 第11批 · 端到端 联合利华索内帕特 · 日化 第11批 · 端到端 亿滋国际北京 · 食品零食 第11批 · 单一 💡 美妆智造破局化妆品行业长期靠规模量产与渠道驱动，爱茉莉太平洋乌山证明：AI + 3D 打印 + 店内定制，能让「美妆」从标品走向个性化，用 80 万+ SKU 重构「制造—零售」关系，为美妆/日化企业数字化转型提供了差异化路径。
互动
💬 互动 美妆行业「定制化」与「规模化」如何平衡？看完爱茉莉太平洋乌山案例，你觉得最值得借鉴的是哪一步？ 👇 欢迎在评论区分享你的经验与困惑 📊 灯塔名录 回复【名录】获取完整名单 🔍 灯塔案例 回复【分析+企业名】 🦞 灯塔虾评 回复【自测】评估差距 📋 CMMM 自评 回复【CMMM】国标诊断
📥 下载此案例（多种格式） 🌐 网页 📽️ 幻灯片 📊 PPTX 📄 DOCX 🗂️ JSON 📝 MD 📋 CSV
❤️ 点「在看」，让更多同行看到 数据来源：WEF 全球灯塔网络（第11批）· 爱茉莉太平洋官方披露及公开报道 老陈说灯塔 · 每周一个灯塔工厂深度拆解

数据来源：世界经济论坛（WEF）全球灯塔网络 · 公开报道
老陈说灯塔 · 每周一个灯塔工厂深度拆解
